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FICHA DE PROCESO 

 

Proceso: 
 

Responsable de medición:  
 

Periodo de validez: 
 

Fecha de Aprobación:  
 

Objetivo Proceso:  
1.  

Indicadores:  
1.   
2.   
3.  

Características 
Indicadores 

1 2 3 

Fuentes de información     

Fórmula de medición    

Unidad de medida     

Recursos    

Meta     

Periodicidad     

Registro    

 
 

Revisado por 
Encargado de Área 

 Aprobado por  
Gerencia  

 


